
TECNOJOVEM - PESQUISA

1 - ENTREVISTADOR: _______________________________________________

2 - TIPO DE CLIENTE: 

Vizinhança:
(   ) USUÁRIO DOMICILIAR
(   ) ASSOCIAÇÃO DE MORADORES
(   ) COMÉRCIO. QUAL?  _______________________________________________

Fórum de Economia Solidária
(   ) EMPREENDIMENTO. QUAL? _________________________________________

3 - LOCAL DE APLICAÇÃO DO QUESTIONÁRIO: 
(  ) MORRO DOS MACACOS                (    )  JACARÉ               (   ) FÓRUM DE ECOSOL
OBS.: _______________________________________________

4 - AS FORMAS DE DIVULGAÇÃO ABAIXO TE INTERESSAM?
(   ) FOLDER      (   ) WEBSITE     (   )  CARTÕES   (   ) PANFLETOS  
(  ) OUTRA _____________________________________

5 - NO CASO DE UM SITE, COM QUE FREQUẼNCIA VOCÊ GOSTARIA DE ATUALIZAÇÕES?
(   )  1 ANO    (  ) 1 A 2 ANOS  (   ) 2 A 3 ANOS    (   ) 3 A 4 ANOS  

6 - CONHECE SOFTWARES LIVRES?
 (   ) SIM     (   ) NÃO

7 - VOCẼ TEM COMPUTADOR EM CASA / NA ASSOCIAÇÃO / NO COMÉRICIO / NO
EMPOREENDIMENTO ?

(  ) SIM                   (  ) NÃO

8 - PAGARIA UM  TÉCNICO EM INFORMÁTICA PARA MANUTENÇÃO DE SUA(S)MÁQUINA(S)?
(  ) SIM                           (  )   NÃO

9 - CASO FICASSE SATISFEITO COM O SERVIÇO, VOCÊ O INDICARIA A OUTRA PESSOA? 
(  ) SIM                     (  ) NÃO  

10 - CONHECE ALGUMA  EMPRESA OU ALGUÉM, NA REGIÃO, QUE FORNECE ALGUM SERVIÇO  EM
SUPORTE E MANUTENÇÃO? 

(  ) SIM                                  (  ) NÃO
CASO CONHEÇA, QUAL?__________________________________________________

11 – UM SERVIÇO ASSIM SERIA ÚTIL À REGIÃO?
( ) SIM                       ( ) NÃO 

12 - QUAIS FORMAS DE PAGAMENTO VOCÊ PODERIA USAR PARA ESSES SERVIÇOS (DIVULGAÇÃO
E MANUTENÇÃO DE COMPUTADOR)?

(  ) DINHEIRO             (   )  CARTÃO     
( )   CHEQUE              (   ) TROCAS. Por o quê?______________________________________

 
OUTRAS FORMAS DE PAGAMENTO: ___________________________________

13 - VOCÊ PAGARIA PARA PARA 
CRIAR UM SITE / SOFTWARE PARA VOCÊ? 

(  ) SIM     (  ) NÃO       QUANTO?   ____________________
CRIAR UM FOLDER / CARTÃO / PANFLETO PARA VOCÊ? 

(  ) SIM     (  ) NÃO       QUANTO?   ____________________
SERVIÇOS DE SUPORTE E MANUTENÇÃO?

(  ) SIM     (  ) NÃO       QUANTO?   ____________________

14 - QUAIS OUTROS SERVIÇOS DE INFORMÁTICA VOCÊ SE INTERESSARIA: 
(   ) PRODUÇÃO MULTIMÍDIA (FOTO, VIDEO, ÁUDIO)
(   ) CURSOS
(   ) LAN HOUSE
(   ) ASSESSORIA NO CIRANDAS.NET
(   ) OUTROS _______________________________________________


